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PARA AGENTE DE ADUANA

Considerar que las Naves se encontraran cargadas en el
sistema desde 72 horas antes del Arribo .

 Dar click en el icono para descargar el manual del procedimiento.
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1.REGISTRO DE 2.PAGO DE VISTO 3.ENDOSE VIRTUAL A
FLETE - THC BUENO VIA E-PAY FAVOR DEL AG.
ADUANA

El memo que genera la plataforma es provisional (3 dias contados del ETA de la
nave) El memo definitivo podra visualizarlo en nuestra plataforma al término de la
descarga de la nave.

Solo podra solicitar la liberacién de carga, en la opcion Visto Bueno Virtual ,
posterior al pago de VB (incluyendo sobrestadia en caso lo tuviera)

La confirmacion de Liberacion son emitidas desde el correo relay@navesoft.com
Las respuestas de Liberacién , puede tardar hasta 4hr. después de su envio.

Tener en cuenta que los BLs ORIGINALES, debern ser regularizados en nuestra
oficina o coordinados para su recojo, posterior a ello se procedera con la liberacion
de la carga.

Tener en cuenta que la Carta LOI y Declaraciéon de Agente de aduana, es Unicamente
para cargas de la linea Hamburg Sud.

4. LIBERACION VISTO BUENO- VIRTUAL

* En la opcion Visto Bueno Virtual usuario Secundario, el agente de
aduana debera adjuntar el BL o Conocimiento de embarque y enviar
su solicitud a fin de brindarle la liberacionelectrénica.

e Tener en cuenta que la Carta LOIl y Declaracién de Agente de
aduana, es Unicamente para cargas de la linea Hamburg Sud.



https://drive.google.com/file/d/1ptKL34kwm-QrddqjKAcLvSugPRQowIUI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OT9ge2vwyyWXSi9mM2V4Mil1KZDGkZPu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10FuKdooIwsKUyd00KE8OLNI-wqoeFpsG/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cLLvXLrzqAqKB-F-taMObFzCRIFHmakv/view?usp=sharing

PARA AGENTE DE CARGA

Considerar que las Naves se encontraran cargadas en el
sistema desde 72 horas antes del Arribo .

 Dar click en el icono para descargar el manual del procedimiento.

_®_

1.REGISTRO DE 2.P
FLETE - THC BU

E VISTO 3. LIBERACION VISTO

AGO D
ENO VIA E-PAY BUENO- VIRTUAL

G
N

El memo que genera la plataforma es provisional (3 dias contados del ETA de la
nave) El memo definitivo podra visualizarlo en nuestra plataforma al término de la
descarga de la nave.
Solo podra solicitar la liberacién de carga, en la opcion Visto Bueno Virtual ,
posterior al pago de VB (incluyendo sobrestadia en caso lo tuviera)
La confirmacién de Liberacién son emitidas desde el correo relay@navesoft.com

e Las respuestas de Liberacion, puede tardar hasta 4hr. después de su envio.
Tener en cuenta que los BLs ORIGINALES, debern ser regularizados en nuestra
oficina o coordinados para su recojo, posterior a ello se procedera con la liberacion
de la carga.
Tener en cuenta que la Carta LOIl y Declaracion de Agente de aduana, es Unicamente
para cargas de la linea Hamburg Sud.

> Las Lineas Maersk y Sealand , no trabajan con Desglose

> Todo tramite se realiza con BL Master

> Los Documentos Autorizados por la Linea son Originales o SWB:
Considerar los siguientes encabezados segun sea el tipo de BL:

SWB Original
NON-NEGOTIABLE WAYBILL BILL OF LADING FOR OCEAN TRANSPORT
OR MULTIMODAL TRANSPORT
Contactosdela Linea:

Maersk:

pe.import@maersk.com ; pe.export@maersk.com
Teléfono: 616-0202, anexo 2.

Sealand:

customerservice@sealandmaersk.com

Teléfono 616-0255, anexo 1.



https://drive.google.com/file/d/1ptKL34kwm-QrddqjKAcLvSugPRQowIUI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OT9ge2vwyyWXSi9mM2V4Mil1KZDGkZPu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10FuKdooIwsKUyd00KE8OLNI-wqoeFpsG/view?usp=sharing
https://agenciacolumbus.com/tutoriales/

